
1. 오늘날 카페시장의 위치

국내외 디저트 외식시장 조사, 자료:한국농수산식품유통공사



2. 우리나라 프랜차이즈 현황(1)

국내 커피전문점 매장 수의 변화와 커피소비량

국내 커피전문점 매장 수, 국민 1인당 주간 커피 섭취 빈도, 자료: 한국농수산식품유통공사



2. 우리나라 프랜차이즈 현황(2)

프랜차이즈 매출 현황

프랜차이즈 매출현황, 자료: 통계청
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3. 통계로 보는 오늘날의 카페(1)

소비자 외식빈도 변화

2019 국내 외식트렌드 조사 보고서, 출처:한국농수산식품유통공사



3. 통계로 보는 오늘날의 카페(2)

주 외식 메뉴 및 가격

2019 국내 외식트렌드 조사 보고서, 출처:한국농수산식품유통공사



3. 통계로 보는 오늘날의 카페(3)

키오스크 사용 빈도

2019 국내 외식트렌드 조사 보고서, 출처:한국농수산식품유통공사



4. 오늘날의 여러가지 카페(1)

고급화 커피전문점의 등장

커피를 찾는 고객들의 기호가 다각화됨에
따라 유명 커피전문점에서 고급 브랜드를
출시함

유명 프랜차이즈 커피전문점 뿐 아니라,
개인 카페에서도 고급 스페셜티 커피를
사용하는 카페가 증가하는 추세임

프랜차이즈 커피전문점의 스페셜티 브랜드, 
자료:한국농수산식품유통공사



4. 오늘날의 여러가지 카페(2)

저가 커피 전문점과 편의점 커피의 확산

높은 품질의 스페셜티 커피를 찾는
소비자가 생기는 반면, 카페의 분위기보다
음용할 커피를 구매하기 위한 소비자 역시
늘어남에 따라, 그들의 기호를 맞추기 위한
편의점 커피나 저가 브랜드의 판매량이
늘어남

편의점에서 판매하는 커피, 자료:YTN



4. 오늘날의 여러가지 카페(3)

무인 카페

관련 기술의 발달 및 인건비 상승 등의
이유를 배경으로 무인 카페가 등장함

무인 카페의 장점은 인건비가 들지 않는
다는 점이며, 저가의 이미지에서
벗어나기 힘들다는 것이 단점임

무인으로 서비스가 제공되는 카페, 자료:부산일보



4. 오늘날의 여러가지 카페(4)

카공족과 스터디카페

카페에서 장시간 공부를 하는 사람들을
일컫는 “카공족” 이라는 신조어와 함께
카공족을 대상으로 영업하는 스터디카페가
생기게 됨

카페에서 공부 중인 고객들, 자료:한겨례신문



4. 오늘날의 여러가지 카페(5)

반려동물 카페

1인가구가 증가하며 동반하여 늘어나는
애견인구를 겨냥한 애견카페와 함께,
여건 상 반려동물을 키울 수 없는 사람들
에게 반려동물을 구경하며 대리만족을 할
수 있는 반려동물 카페가 생기고 있음

애견카페, 자료: 세계일보


