2025년 AI 에이전트 서비스 시나리오 공모전

	서식1
	 공모 신청서 양식



	팀/개인 명
	 팀명 작성. 단, 개인은 이름 작성
	신청자
	 개인은 이름 작성, 
단, 팀은 팀원 이름 모두 작성

	연락처
	[bookmark: _GoBack] 
단, 팀은 대표 1명만 작성
	이메일
	 단, 팀은 대표 1명만 작성 

	시나리오 유형
	 □ 원스톱       □ 연결형       □ 융합형       □ 기타 (       )

	시나리오 명
	  

	시나리오 개요
	 ㅇ제안한 시나리오의 핵심 내용을 작성

	제안 배경
	ㅇ 시나리오를 구상하고 제안한 배경 및 필요성에 대해서 작성
  * 서비스 시나리오의 활용 분야, 예상 활용 빈도 및 중요성(사회 현안 등) 등 

 o (배경)
    ※ 

 o (필요성)
    ※  


	제안된 시나리오에 필요한 공공서비스 및 민간서비스
	ㅇ 서비스 구현을 위해 필요한 어떤 공공기관과 민간의 서비스 현황 작성
 
 o (공공 서비스) 공공서비스명(기관, 앱 명칭 또는 홈페이지 주소)과 서비스 상세 현황
    ※ SRT 승차권 예매(에스알, SRT), 자동차검사 예약(한국교통안전공단, www.cyberts.kr)

 o (민간 서비스) 제안한 시나리오에서 이용할 민간서비스명(앱 명칭 또는 홈페이지 주소 등)
    ※ 민간 캘린더 앱, 지도 앱, 여행 앱 등

	유튜브 링크(URL)
	ㅇ 시나리오를 영상으로 구현한 경우, 본인 유튜브 채널에 업로드 후 영상 주소(URL)를 기재

	기대효과
	ㅇ 서비스 구현 시 파급(기대) 효과
 * 좋아지거나 달라지는 점(경제적 효과, 국민에게 미치는 영향, 사회적 가치 등)



	세부 시나리오
	ㅇ 제안한 아이디어의 서비스 상세 내용, 시나리오 등 작성 
 * 유사한 아이디어가 있을 경우 세부적인 내용(실현 가능성, 구체성 등)에 따라 평가
 * 별도 파일 첨부 가능(도표, 이미지 등), 매수 제한 없음





	AI 대화창 (예시)
	비고 (서비스명/주관기관)

	(국민) 자동차 정기 검사 예약을 할때가 된 것 같은데 확인해줘.
(Agent) 물론입니다. 차량번호를 알려주실 수 있나요?
	

	(국민) "12가 3456" 이야
(Agent) 차량 번호 '12가 3456' 확인했습니다. 차량 종류는 '승용차'이며, 정기검사는 2025년 11월 15일까지 받으시면 됩니다. 검사 예약을 진행할까요?
	검사기간 조회
(자동자검사 예약 서비스/
한국교통안전공단)

	(국민) 응 예약해줘
(Agent) 가장 가까운 검사소를 기준으로 날짜를 제안하겠습니다.
	1. 10월 20일 오전 10:00, 12:00 - 서울 강남 검사소
2. 10월 28일 오후 2:00 - 서울 송파 검사소
3. 11월 13일 오전 9:00 - 서울 강남 검사소


       어떤 일정으로 예약하시겠어요?
	 검사소 및 일정 조회
(자동차검사 예약 서비스/
한국교통안전공단)

	(국민) 2번. 10월 28일 송파 검사소 2시로 예약해
(Agent) 좋습니다. 
	▷ 차량번호 : 12가 3456
▷ 검사날짜 : 2025년 10월 28일 오후 2시
▷ 검사장소 : 서울 송파 검사소
▷ 검사비용 : 23,000원


     예약을 확정할까요?
	

	(국민) 응 확정해줘
(Agent) 결제 수단을 선택해주세요
	 1. 간편결제, 2. 신용카드,  3. 계좌이체



	

	(국민) 간편결제(네이버페이)로 결제해줘
(Agent) 네, 본인 인증을 진행합니다. 
	본인 인증 모듈


        예약이 완료되었습니다. 예약 확인 문자와 영수증을 SMS로 발송했습니다. 또한 일정표에 등록했습니다. 검사당일에는 차량등록증과 신분증을 꼭 지참해 주세요. 다른 도움이 필요하신가요?
	본인 인증
(자동차검사 예약 서비스/
한국교통안전공단)
검사 비용 결제
(네이버페이/네이버)
문자 발송
캘린더 앱

	(국민) 아니, 고마워
	



